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Abstract: Encoding and Decoding — the Message of the Television News. Case study:

Romanian Television’s Cluj Territorial Studio (TVR Cluj)
The present thesis is a part of my doctoral dissertation, in which I investigated the
functions and roles of the Romanian Television’s territorial studios, the case study being
the studio from Cluj. Some of my research in this domain was about the news programme
of the analyzed TV-channel. I investigated how the encoded information of the news
reveal the social facts of this region, and how they could be decoded by the public. One of
the surprises of the conclusions is about the fewness of the news presenting the events
happening in the communities of the national minorities living in Transylvania. But there
are other surprising conclusions too, from which content creators of regional television
news could learn.
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Bevezeto

Jelen tanulméany része a 2019-ben megvédett doktori dolgozatomnak, amelynek
cime: A Romdn Televizio teriileti stiididinak szerepe. A kutatas célja volt feltérképezni a
kozszolgalati televizié regiondlis stididinak szerepkoreit, funkcidit. Ehhez késziilt ez a
részkutatds is a Roman Televizi6 kolozsvari teriileti stidiéjanak (TVR Cluj) esti, az ad6
fémiisoridejében sugérzott hirad6jar6l, amely miisor, mint ismert, minden
médiaorgdnum esetében a legmeghatdrozébb szereppel bir.

Az Eurépai Unié kozvéleményét atvilagité egyik idei év eleji Eurobarométer
mérései szerint (Standard Eurobarometer 94 — Winter 2020-2021) még mindig a
televizids tartalom vezet mint az informaci6é beszerzésének leghitelesebb forrdsa. Ezt
mutatja az a bizalmi index, amely ugyan az el6z6 évekhez képest csokkent, de még
mindig a legnagyobb a televizids tartalmak esetében (56%). Annak ellenére, hogy a
mérés szerint csokkent mind az frott sajtéba, mind az online és audiovizudlis médidba
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vetett bizalom, Romdnidban a lakossdg legnagyobb hanyada mégis a televizids
tartalmakbodl tdjékozodik, igy a hireket is inkdbb a televiziébdl szerzik be, mint
példdul az online feliiletekrél. Tehdt még mindig a televizid a legelterjedtebb
inform4cidszerzési csatorna.

Gyakorl6 médiamunkdsokként, de a szakirodalom 4ltal azt is tudjuk (s6t, a
fogyasztok is tudatosan vagy passzivan, de nézettségi mutatok dltal megerdsitik), hogy a
hir a f6 miifaj, kiilonboz6 médiumok hiradéja pedig valdjadban a csatorna gerincét adja.
Vagyis, a hirad6 tartalma, pontosabban az, hogy mely hirtipusok vannak tdlsidlyban
benne, mennyire dltaldnos vagy csak egy bizonyos tdrsadalmi szegmenshez sz0l16,
orszagos vonatkozdsi-e vagy a sziikebb kornyezetrdl sz6l — mindezekbdl leolvashaté
egy adott médiaorgdnum arca, annak elkotelezddése politikai, gazdasagi, egyhdzi vagy
éppen civil mozgalmi irdnyba, igy képet kaphatunk réla a megcélzott kozonségét
illeten is. Nincs ez masképp a Romén Televizié kolozsvari stididjanak esetében sem,
ahol mdar az 1990-es évek elejétdl elkezdtek hiraddkat gyartani, ebben a mufajban
Osszegezve és bemutatva a régi6 legfontosabb eseményeit. A tanulmdny irdsanak idején,
2019-ben a kolozsvari stidiénak naponta tobb hiraddja is volt, sét, napi
rendszerességgel voltak jelen az itt gyartott hirek a Roman Televizié orszdgos adéinak
hirosszefoglaldiban, a kdvetkezd felosztasban:

e Harom (3) helyi hiradd, regiondlis szérdsban — TVR Cluj (2*5 percben és 1*25
percben)

» Hirek, é16 bejelentkezések a regiondlis hiradéban, orszdgos szérdsban — TVR3

+ El bejelentkezések regionalis hirekkel a TVR1 orszagos adé reggeli miisordban, és
az esti hiradéban (ez nem rendszeres, témafiiggd)

* EI6 bejelentkezés regiondlis vonatkozasi hirekkel a TVR2 déli hiradéjaban (ez nem
rendszeres, témafiiggd)

Elemzés

A dolgozat elején megfogalmazott feltételezésem szerint a hiradéban jelen 1évd
témakbol, azok feldolgozasi stilusdbodl, a hirérték fontossdgit tekintve egyes hireknek a
hiradén beliili poziciondldsdbol meghatdrozhaté az adott intézmény szerepkore,
funkcidja. Ennek bizonyitdsara hirelemzést végeztem.! A kivélasztott periédus: 2018.
julius 1. — 2018. december 31. A hireket tartalmuk szerint vizsgdlom, és sorolom
meghatdrozott kategdridkba, nem veszem figyelembe a vizsgdlat sordn azt, hogy a
napszak melyik hiradéjanak keretében keriilt miisorra a téma. A vizsgalat targyat tiz nap

I'A Romén TV kolozsvéri stididjdnak archivuma — dokumentumok, hir-scriptek, statisztikék,
jelentések — Kolozsvdr, Dondt tt 160. szdm. A hozzaférést egy 2014.02.02-4n kidllitott igaz-
gatdtandcsi jovdhagyds garantdlta.
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hiranyaga képezi, ezeket a napokat egy internetes véletlenszerli datum-generitor
segitségével vdlasztottam ki (Datum-generdtor 2019). A megadott periédusban 131
munkanapot azonositott be a program, ebbdl a mintdbdl valasztotta ki a kovetkezd
ddtumokat: 2018: 08-31, 09-28, 10-02, 10-04, 10-08, 10-17, 10-29, 11-01, 12-11, 12-13

A kivdlasztott napokon dtlagban tizenegy (11) hir keriilt be a fent emlitett hiradékba.
A vizsgédlat sordn Osszesen szdzhat (106) hirszoveget néztem 4t, a kategdridkban
szdmszerlien rogzitve a tartalmi vonatkozasu elkiilonités eredményét. Megjegyzendd,
hogy a mintaként szolgdlé periddusban zajlott egy referendum is, pontosabban a csaldd
fogalméanak alkotményos atfogalmazdsardl sz616 népszavazis.

Maodszertani megjegyzésként fontos lehet, hogy a vizsgdlati egységet maga a hir
képezi, amelyet — bar vizsgdlhaté mind kép, mind hang, mind szdveg tekintetében —
jelen esetben csak az tigynevezett script szerint, tehét irott szovegként vizsgalok.

A vizsgélati egységek kdédoldsa a hir tartalma szerint torténik, a kovetkezd
leosztasban:

1. Tematika szerint (politikai, tdrsadalmi-szocidlis, gazdasagi, kulturdlis-szines, sport)

2. Foldrajzi teriilet szerint (helyi: Kolozsvér és sziik korzete, regiondlis: az ad6 altal
lefedett régi6 korzete)

3. A hir tizenete szerint (regiondlis vagy orszagos fontossagu hir)

4. Kisebbségeket érintd vonatkozds szerint (nemzeti kisebbségekrdl, szexudlis vagy
mis kisebbségekrdl szol)

5. A forrds meghatdrozdsa szerint (meghivd, kozlemény, sajtétdjékoztatd, atvett, sajat
forras — sajat hir)

1. A hirek megoszldsa tematika szerint:

olitikai tarsadalmi- azdaséoi S kulturalis-
p szocialis & & p szines
5 40 - 26 35

2. A hirek megoszlésa foldrajzi teriilet szerint (hol filmezték)

Helyi — Kolozsvéron filmezett hir Regiondlis — az ad4skorzetben filmezett hir

62 44

3. A hirek megoszlésa az lizenet szerint (kiket érdekelhet)

Regionailis Orszagos

51 55
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4. A hirek megoszlasa kisebbségeket érint6 vonatkozasa szerint

Van kisebbségi vonatkozdsa Nincs kisebbségi vonatkozasa
5
- ebbdl 1 hir a szexudlis kisebbségekre 101
vonatkozik, 4 hir a nemzeti kisebbségekre

5. A hirek megoszlédsa a forrds szerint

Meghivé, kdzlemény, sajtotdjékoztatd, atvett sajat forrds — sajat hir

91 15

Osszegzés:

A kategoéridk szerinti felosztds esetében a helyi adminisztracidhoz kothetd hireket a
tarsadalmi-szocidlis csoportba, a kulturalis hireket pedig a szines csoportba soroltam.
Meglepd a jelentds szdmbeli kiilonbség a tarsadalmi-szocidlis hirek és a politikai hirek
kozott (40-5). Ez esetben csak elkonyvelem ezt az eredményt mint inform4ciét; ugy
gondolom, egy mdasik kutatds témdjaul szolgdlhatna annak kifejtése, hogy miért is van
ez igy. Szakmai mdiltamra, tobb éves hiradds tapasztalatomra hagyatkozom, amikor
empirikusan azzal magyardzom ezt a jelentds kiilonbséget, hogy sokkal kézenfekvObb,
konnyebb feldolgozni egy szocidlis témat, mint egy politikait, kisebb kihivast jelent egy
kulturélis informdciét hirré alakitani, mint egy gazdasagi témat ugy elmagyardzni, hogy
azt mindenki megértse. Lasd a szdmottevd kiilonbséget a kulturdlis-szines hirek és a
gazdasagi hirek kozott (35-0). Egy madsik feltevés ennek magyardzatara az is lehetne,
hogy nincsenek szakosodott hirad6s ujsdgirok a Romédn Televizié kolozsvari
stidi6janal, éppen ezért a specifikusabb hozzaértést igénylé hard hirekhez nehezebben
nyudl hozzd egy Ujsagird, mint az dgynevezett soft, vagyis konnyen megkozelithetd,
bemutathaté szocidlis, kulturalis hirekhez.

A masodik tdblazatbdl kitlinik, hogy bar nagyobb azon hirek szdma, amelyeket
Kolozsvaron vagy annak metropolisz-6vezetében filmeznek a hiradésok, nem til
szamottevé a kiilonbség az addskorzetbdl szdrmazé filmezett hiradés anyagokhoz
viszonyitva. A hirek kozott tobbet azonositottam be mint Bihar, Beszterce-Naszdd,
Fehér vagy éppen Hargita és Brassé megyei informiciét. A jobb megértéshez
hozzatartozik, hogy a Roman Televizi6 kolozsviri teriileti stidiéja jelenleg (2019-ben, a
kutatds idOpontjdban is igy volt) nyolc (8) megyét fed le, pontosabban szolgal ki.
Addsaink ennek a nyolc megyének a teriiletén keriilnek be a kdabelszolgaltatok
dgynevezett must carry csomagjaiba, a tévécsatorna ezen teriiletek eseményeinek
biztosit prioritdst, az itteni kulturdlis, tdrsadalmi, politikai életet mutatja be sajit
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munkatarsai vagy tuddsitoi hdlézata segitségével. Ezek a megyék a kdvetkezdk: Kolozs,
Fehér, Beszterce-Nasz6d, Mdramaros, Bihar, Brasso, Szildgy és Szatmir. A RTV
kolozsvari teriileti stididjanak kordbbi igazgatdja, Romeo Couti egy 2014. februdr 2-4n
késziilt interjiban azt mondta: nem létezik a megyék felosztdsara vonatkozé hivatalos
dokumentum. Annak ellenére, hogy a mindenkori teriileti igazgaték tobbszor is
siirgették egy erre vonatkoz6 protokollum létrehozdsat, ez azéta sem tortént meg. A
megyék lefedettségének, kiszolgdldsanak leosztdsa tehat kifejezett szébeli megegyezés
révén valt szokdssa, ezaltal pedig elfogadotta és hasznélttd. Egyes esetekben tehat vita
targyat is képezheti.

Nagy kiilonbség abban sincs, hogy a hireket hol tudjdk jobban dekédolni, megérteni
és hasznositani, lizenetiiket tekintve. Maga a tény, hogy a kolozsvéri stidié olyan
hireket gyart, amelyek nagyrészt orszagos érvénytl, jelent6ségl iizenettel is birnak, azt
jelzi, hogy az itt gyartott tartalom napi rendszerességgel szerepel a TVR3-as orszdgos
ado regiondlis hireket hoz6 hirtombjében és majdnem napi rendszerességgel a TVR1 és
TVR2 csatorndk orszdgos hirmiisoraiban. Ezért (és ez szintén empirikus, tapasztalati
magyardzat) a szerkesztOk, riporterek olyan témdkat valasztanak, amelyek az orsz4dgos
ad6 kozonségét is érdekelhetik.

A kolozsviri stidié mar 1990-es megalakuldsa 6ta a multikulturalis gondolkodas
égisze alatt miikodik. Az 1990. janudr 3-i els6 €16 adas napjan mar két nyelven, romanul
és magyarul, majd hamarosan németiil is szdlt néz6ihez a kolozsvari adé. Annak
ellenére, hogy a televiziés csatorna szervezeti felépitésében szerkesztdségi szinten
vannak jelen a magyar, roma, német, zsidé és ukrdn kisebbségi miisorokat gyart6
egységek, ahovd napi szinten jutnak el az informdciok a sajat kozosségiikbdl, ez
mégsem mutatkozik meg kifejezetten és latvanyosan a tévécsatorna hiradéiban. Szintén
tapasztalati megéllapitds ennek magyardzatdra, hogy kommunikacids git lehet a nemzeti
kisebbségi szerkeszt8ség és a hirszerkeszt8ség kozott, amelyben olykor a nyelvi
akadalyok is kozrejatszhatnak, vagy egyszeriien csak a megszokds hatalma (mindenki
késziti a sajat misorait, nem mozdulunk ki a kényelmi buborékunkbdl). Megjegyzem,
ezek tobbnyire személyes tapasztalatra épitett vélemények, nincs tudomdanyos sulyuk. A
hatékonyabb magyardzatok érdekében kiilon kutatds foglalkozhatna ezzel a témaval is.

A felhaszndlt informéciok forrdsa is sokat eldrul egy médiaintézmény hiraddjarél. A
cél minden esetben az els6bbség, hogy az adott hirad6 legyen az elsd, amelyik kozli az
eseményt, a torténést. Tehdt a hirkozlés elsdbbsége. De a médiaintézmények arra is
torekednek, hogy tigynevezett hirgenerator szerepiik legyen, pontosabban egy hirekre
specializdlédott produkcids iroda, esetleg egy regiondlis hiriigynokség szerepét tudjak
betolteni, akire médsok hivatkozni tudjanak mint a hir els6dleges forrasara. Ez lenne a
cél a Roman Televizié kolozsvdari stididja esetében is, hiszen mind médiaintézményi
volta, mind torvényes szerepkorei (informadlds, formalds, szdrakoztatds), valamint
kozszolgalati jellege is ezt kovetelné meg tble. Az infrastruktira is adott ahhoz, hogy ez
irdnyd torekvéseit valora vdltsa. Ezt a stituszt, a regiondlis hirligynokségi szerepkort
azonban tobbnyire csak ugy lehet elérni, ha a hirszerkesztdség sajat hireket generdl.
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Azokat az informécidkat, amelyek sajtokozleményeken, sajtotdjékoztatdkon keresztiil
futnak be, ugyaniigy megkapjak és feldolgozzdk a tobbi médiaorgdnumok is, abbél nem
igazdn lehet els6bbséghez jutni. Erre az egyediili hatékony stratégia az lenne, ha a
riporterek, szerkesztdk, tudésitok olyan témadkat keresnének és taldlnanak, amelyeknek
hirértéke a tarsadalom minél nagyobb vagy minél tobb szegmensét érdekelheti. Jelen
elemzésbdl azonban az deriil ki, hogy 91 a 15-h6z az ardny a mds informaciéforrasbol
nyert tartalom feldolgozasdban. Tulsidgosan is elmarad a sajit tartalom generdldsa,
ezaltal pedig az esély arra, hogy a televizié mint lehetséges regiondlis hirtigynokség a
hirhajsza élvonaldban lehessen.

A kutatas kovetkeztetései:

A Romén Televizié kolozsvari teriileti stididja hireinek elemzésére vallalkozé
részkutatds abbdl a szakmdban altaldnosan elfogadott ténybdl indult ki, hogy minden
médiaorgdnum gerincét és ezdltal az irdnyvonaldt is annak hiradéja tiikrézi a
leghatékonyabban. Ebben a kutatisban fél év hiraddinak tartalmdt elemeztem,
véletlenszerli vdlogatdsban. A kdédoldsndl a szovegi tartalom volt a meghatirozd, nem
tértem ki a képre és a hangra, a televiziés hiradé két mdsik meghatdrozé elemére.
Tartalmi vonatkozdsban tobb szempontbdl is tanulmdnyoztam a kivélasztott hireket.
Tematika szerint, teriileti behatdrolds szerint, az iizenet lehetséges dekddoldsa szerint,
kisebbségek jelenlétének szempontjdbol, valamint a forrds szerint is osztdlyoztam Oket.
Az elemzés eredményét illetden levonhaté kovetkeztetés értelmében a Roman TV
kolozsviri teriileti stididjanak hirad6ja inkdbb atvett és sajtokdzlemények révén kapott
informdcidkat dolgoz fel, semmint sajt tartalmat gyartana, ami azt jelenti, hogy nem él
a regiondlis hiriigynokség szerepének lehetéségével.

Nagyon kevés az olyan hir a tanulmdnyozott tartalomban, amely az adéskorzetben?
€16 nemzeti kisebbségek eseményeire vonatkozik. Ez ellentmond a multikulturalitds
fenntartdsdra és promovilasara vonatkozé szerepkornek. Annak ellenére, hogy a
kolozsvari studiénak az adaskorzetébe esé megyék koziil kettében, Beszterce-Naszod és
Bihar megyében is van sajit tudésitdja, de a tobbi megyében 1évd, a kozponti stididk
altal fizetett tudosit6i halézatot is igénybe veheti,? igen kicsi a nemzeti kisebbségekhez
kothetd hirek szdma a hirad6 palettdjan. A tudésitéi hdlézat valds igénybevétele mégis
abbdl latszik, hogy bar a statisztikdkban (nagyon kis ardnyban) vezetnek azok a hirek,

22008 eldtt, mieldtt 1étrejott volna a TVR marosvésérhelyi regiondlis stididja, az addskorzet 11
erdélyi megyét jelentett a kolozsvari televizié szdmdra. 2008 utdn, miutdn harom (Maros, Hargi-
ta és Kovdszna), tobbségében magyarok lakta megyét a vasarhelyi stidié kapott meg, a koloz-
svari stddié 8 erdélyi megye lefedéséért felel. Ezek: Kolozs, Fehér, Beszterce-Naszdd, Szilagy,
Bihar, Mdramaros, Szatmar és Szeben megyék.

3 A Romén TV kolozsviri stididja hiradéjanak aktudlis megbizott koordinétora (Luminita Purdea
televiziés fomunkatars) szerint ez azért lehetséges, mert az orszagos addkra val6 bejelentkezés
az addskorzetiikben 1évé Osszes megye lefedését feltételezi. Az e-mailes interju idépontja:
2019.01.28.
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amelyek Kolozsvaron és kornyékén késziilnek, valéjdban nem jelentds az eltérés azon
hirek szdmat illetden, amelyek az addskorzet mas megy€ibdl szdrmaznak.

A kutaté szdmdra is a legmeglepdbb eredményt a politikai hirek terén tapasztalhatd
szamottevdé hidny jelenti. Az Osszegzésben tapasztalati tuton szerzett szubjektiv
véleményt fogalmaztam meg magyardzatként erre a jelenségre, a tdrgyilagos
véalaszkeresés azonban tovabbi kutatdst kivan.

A gazdasagi hirek hidnya kapcsan is az 0sszegzésben leirt, személyes tapasztalatbol
szarmazd szubjektiv magyardzatra szoritkozom. Ez esetben is tovabbi kutatdsokra volna
sziikség a valésdg teljes korti feltarasahoz.

Végso kovetkeztetésként gy fogalmaznék, hogy a kolozsvari stidié hiraddja nem él
minden lehet6séggel, amelyet az intézményi infrastruktira nydjt szdmdra, ezért
hidnyoznak olyan elemek a tartalombodl, amelyek a csatorna felvallalt szerepkdreit
tilkroznék, és ennek révén biztositandnak egy kell6en stabil talajt a céljait hatékonyan
kovetd médiaszervezet megerdsodéséhez.
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